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1. TIPO DE ACCIÓN 

Acción Correctiva   Acción de Mejora  

 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. ANALISIS DE CAUSAS 

 
6 M 1 PORQUE 2 PORQUE 3 PORQUE 

MANO DE OBRA    

METODOLOGIA    

MAQUINARIA    

MATERIALES    

MEDIO AMBIENTE    

MEDICIÓN    

 
CAUSA REAL: 

 
 

 

2. ORIGEN DE LA ACCIÓN 3. CLASIFICACION 

__  Interventoría 
__  Secretaría Distrital Movilidad 
__  Quejas y Reclamos Comunidad 
__  Auditoria interna 
 
 

 

__  Especificaciones técnicas de la obra 
__  Incumplimiento SST 
__  Incumplimiento ambiental 
__  Control y seguimiento 
Otra: ___________________________ 
 

4. DESCRIPCIÓN DEL HALLAZGO (No conformidad / Oportunidad de mejora) 
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6. PLAN DE ACCION 

 
6.1 CORRECCION 

 
 

 
6.2 ACCIONES CORRECTIVAS 

No. ACTIVIDAD FECHA  RESPONSABLE 

    

    

    

    

    

    

    

 
7. SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES 
 

No. FECHA 
SEGUIMIENTO 

No. 
ACTIVIDAD  

DESCRIPCION DEL CUMPLIMIENTO 
ESTADO 

A/C 

     

     

     

     

     

     

FECHA DE CIERRE:   

 


